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JELD'WEN

Sachbearbeiter Auftragsabwicklung 100% (m/w/d) |
Bremgarten

Ihre Chance auf eine spannende Karriere! Werden Sie Teil der JELD-WEN Schweiz AG in Bremgarten und
unterstiitzen Sie uns als Sachbearbeiter/in Auftragsabwicklung. Freuen Sie sich auf abwechslungsreiche
Aufgaben und attraktive Anstellungsbedingungen in unserem sympathischen und engagierten
Innendienst-Team!

IHRE ROLLE

Als Sachbearbeiter/in Auftragsabwicklung sind Sie innerhalb unseres Teams von insgesamt 13
Mitarbeiterlnnen flr die Bearbeitung eingehender Auftrage, die technische Beratung unserer Kunden
und die Unterstitzung des Aussendienstes verantwortlich. Sie sorgen fiir eine termingerechte
Auftragserfassung und optimieren laufend unsere Prozesse.

IHRE AUFGABEN

e Bearbeitung eingehender Auftrage inkl. technischer Klarstellung
e Beratung der Kunden hinsichtlich technischer Moglichkeiten

e Speditive und termingerechte Auftragserfassung

e Technische Unterstlitzung des Aussendienstes

e Telefonische Kundenbetreuung/-beratung

e Abwicklung von Projekten in engem Kontakt mit Kunden

e lLaufende Prozessoptimierungen im Tagesgeschaft

IHR PROFIL

e Sie sind Schreiner oder Zimmermann mit kaufméannischer Erfahrung oder haben eine
kaufméannische Ausbildung und kénnen sich fiir technische Produkte begeistern

e Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, Franzdsischkenntnisse von Vorteil

e Gute EDV-Kenntnisse (MS-Office)

e Kundenorientiertes Verhalten

e Selbstandige, sorgfiltige Arbeitsweise, ausgepragte Teamfahigkeit, sowie Belastbarkeit auch
bei Termindruck
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WARUM JELD-WEN?
Wir haben eine Leidenschaft fir Tlren und sind einer der weltweit grossten Hersteller in diesem Bereich.

Wenn Sie sich fur technische Produkte begeistern kdnnen, sehr gerne im Kundenkontakt stehen und
eine exakte Arbeitsweise flr Sie selbstverstandlich ist, dann ist die Stelle bei uns genau richtig. Bei dieser
Stelle wenden wir uns an erfahrene Personen aus der Holzbranche, die bereits Erfahrung im
Kundenservice mitbringen beziehungsweise sich in diese Richtung entwickeln mochten. Es erwartet Sie
ein eingespieltes Team in einem kollegialen, wertschdtzenden Arbeitsumfeld, das Sie bei der
Einarbeitung unterstlitzt. Zudem profitieren Sie von der Dynamik eines international tdtigen
Unternehmens, einem hohen Mass an Flexibilitdt sowie hervorragenden Entwicklungsmdglichkeiten.
Freuen Sie sich darauf, lhre Zukunft bei einer etablierten und starken Marke mitzugestalten.

JELD-WEN Schweiz bietet lhnen einen Arbeitsplatz in einem modernen Verwaltungsgebdude mit
marktgerechter Entléhnung sowie 30 — 35 Tagen Urlaub, als auch einen Arbeitsplatz mit direktem OV-
Anschluss. Freuen Sie sich ausserdem auf flexible Arbeitszeiten, gratis Parkplatze und Massnahmen zur
Gesundheitsvorsorge. Ein globales Unternehmen mit lokalem Kontext wartet auf Sie!

IHRE BEWERBUNG

Bitte bewerben Sie sich ausschliesslich tiber unser Jobportal!

Fir Fragen koénnen Sie sich an Silvia Rotter, Talent Acquisition Business Partner wenden:
srotter@jeldwen.com.

Sofern nicht ausdriicklich von JELD-WEN angefordert oder angesprochen, akzeptiert das Unternehmen
keine unaufgeforderten Lebensldufe von Headhuntern, Personalagenturen oder kostenpflichtigen
Personalvermittlungsdiensten.

UBER JELD-WEN

Das 1960 gegriindete Unternehmen JELD-WEN ist einer der weltweit grossten Hersteller von Tiren
und Fenstern und beschaftigt mehr als 16.000 Mitarbeiter in knapp 20 Landern weltweit. Mit Hauptsitz
in Charlotte, USA, entwickelt, produziert und vertreibt JELD-WEN ein umfangreiches Sortiment an
Innen- und AuBentiren, Holz-, Kunststoff- und Aluminiumfenstern und verwandten Produkten.

In der Schweizer Manufaktur produzieren wir Funktions- und Eingangstiiren aus Holz fir den Schweizer
Markt. Unser Sortiment reicht vom Rohling bis zur montagefertigen Tire.

Unsere Produkte und Dienstleistungen bieten uns die Moglichkeit, an den Arbeitsplatzen, in den
Wohnungen und im taglichen Leben der Menschen prasent zu sein. Mit diesem Privileg geht eine
grosse Verantwortung einher, um sicherzustellen, dass die von uns gelieferten Produkte zuverlassig
sind und die Orte und das Leben, die sie bertihren, bereichern. Wir bringen Schénheit und Sicherheit
in die Raume, die unser Leben berihren.
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